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WEBINAARIN SISÄLTÖ PÄHKINÄNKUORESSA:

•Uudistumiskyky kuntaorganisaation strategisena menestystekijänä
– Toimintaympäristön muutos haastaa kunnat uudistumaan entistä nopeammin

•Miksi uudistumiskyvyn johtamiseen kannattaa investoida juuri nyt?
– Koko työyhteisön kehittämispotentiaalin hyödyntäminen

– Inhimillisen pääoman merkitys kunnan kehittymiselle ja kasvutavoitteille

– Henkilöstötuottavuuden kehittäminen on strateginen valinta!

•Miten uudistumiskyvyn johtamista kunta-alalla tulisi johtaa?
– Henkilöstön näkökulma

– Tiimityön näkökulma

– Organisaation näkökulma

– Kunta-alan talouden tasapainottamisen näkökulma

•Miten uudistumiskyvykkyyttä voidaan systemaattisesti kehittää?
– Esimerkkejä, työkaluja ja tositarinoita kunta-alan kehittämistyöstä



MIKSI JOHTAMISEN, JOHTAJUUDEN JA 
HENKILÖSTÖTUOTTAVUUDEN KEHITTÄMINEN?

Heikko Keskitaso Hyvä Heikko Keskitaso Hyvä Heikko Keskitaso Hyvä

Johtaminen, HTJ 2018 Johtajuus,
Teknologiateollisuus 2019

Henkilöstötuottavuus, IOJ
2020

Käyttökate-%:n ero toimialan mediaaniin

Lähde: Ossi Aura Consulting. Tutkimussarja 2009-2020. 
Aura, Ahonen, Eskelinen, Hussi, Ilmarinen, Kuosmanen. 
LINKKI julkaisuihin

http://www.ossiaura.com/julkaisut


KOKONAISUUS RAKENTUU JOHTAMISEN KETJUN 
MUKAAN

Lähde: Ossi Aura Consulting. Tutkimussarja 2009-2020. 
Aura, Ahonen, Eskelinen, Hussi, Ilmarinen, Kuosmanen. 
LINKKI julkaisuihin

http://www.ossiaura.com/julkaisut


Uusi maailma
pysyvän tavoittelu

direktio

kontrolli

hierarkia

uudistumiskyky

intohimo ja innostus 

luottamus ja avoimuus

Vanha maailma

yhteisöllisyys

loogisuus & faktat tunne & intuitio

UUDISTUMISKYKY STRATEGISENA MENESTYSTEKIJÄNÄ:
LÄHTÖTILANTEEN TULKINTA RATKAISEE

Lähde: Mervi Rauhala 
ja Tarja Vikström



VOIMAVAROJA JA MAHDOLLISUUKSIA
INHIMILLISEN PÄÄOMAN JOHTAMISESTA 2021

• KOKEMUS

• Onnistumiset

• Osaaminen 

• Monipuolisuus 

• Hiljainen tieto

• Verkostot

• Luontaiset kyvyt

• Uskomukset 

TUNNE

Vuorovaikutustaidot

Kannustava ilmapiiri

Keskinäinen luottamus 

ja arvostus

Motivointi ja 

innostaminen

Yhdessä oppiminen 

Palautteen antaminen ja 

saaminen

 UNELMA

 Mahdollisuudet

 Kiinnostus 

 Halu kehittyä 

 Menestyminen 

 Hyvä toiminta

 Kiinnostava, Innostava

Lähde: Harri Siren
Accountor Suomi



UUDISTUMISEN HYÖDYT NÄKYVIKSI:
ESIMERKKEJÄ LEAN-TYÖN TULOKSISTA JA HYÖDYISTÄ

I. Työntekijöiden työssäolo 
lisääntyy

II. Laatu paranee

III. Toimitusvarmuus kehittyy

IV. Läpimenoaika lyhenee

V. Tuottavuus kasvaa

VI. Joustavuus lisääntyy

VII.Kustannukset vähenevät

HENKILÖSTÖLLE JA ESIMIEHILLE:ORGANISAATIOLLE:

I. Enemmän työtyytyväisyyttä

II. Enemmän positiivista palautetta

III. Enemmän keskinäistä luottamusta organisaation sisällä

IV. Enemmän ylpeyttä työstä

V. Enemmän sitoutumista

VI. Parempaa asiakasviestintää

VII. Enemmän osaamista

VIII.Haastavampia ja kehittävämpiä työtehtäviä

IX. Vähemmän stressiä

X. Parempaa yhteistyötä

XI. Vähemmän turhautumista

XII. Parempi käsitys kokonaiskuvasta

XIII.Turvallisempi työympäristö

XIV.Varmempi työpaikka
Lähde: Työntekijän opas 
menestykseen – Kehitä Leanin 
avulla! Part Development AB



Asiointikokemus Käyttökokemus
Mielikuva

-kokemus

Henkilöstön

ammattitaito ja 

osaamispotentiaali

Tahtotila ja 

tunneäly

Ammattiylpeys ja 

työroolikäsitykset

1. ASIAKASKOKEMUS

KILPAILUETUNA

Asiakaskokemus 

menestystekijänä

2. AMMATTIYLPEYS

MENESTYSTEKIJÄNÄ

Asiakas-

tyytyväisyys
Suositteluhalu Kestävä kasvu

Hiljaisen tiedon 

hyödyntäminen

Muutoshalukkuus

lisääntyy
Uudistumisnopeus

kasvaa

Yhteiskehittäminen 

tuo tulosta



Työhyvinvointi
Työn 

tuunaaminen

Itse 

ohjautuvuus

Työhyvinvointia

työtä kehittämällä-

konsepti

Lean-johtaminen ja

jatkuva 

parantaminen

Hukkatutka-

menetelmällä

Tuottavuus 

kasvuun

3. TYÖHYVINVOINTIA TYÖTÄ 

KEHITTÄMÄLLÄ

Inhimillisen 

pääoman

tuloslaskelma

4. JATKUVAN OPPIMINEN

STRATEGISENA KILPAILUETUNA

Yhteis-

kehittäminen

Strateginen

menestystekijä
Kestävä kasvu

Jatkuvan 

oppimisen 

vuosikello

Oppiva 

organisaatio

kilpailuetuna 

Jatkuvan 

oppimisen

työkalupakki

Strateginen 

oppiminen

valintana



VALMENNUSOHJELMAN RAKENNE: UUDISTUMISKYVYN JOHTAMISVALMENNUS

Asiakaskokemus kuntoon Ammattiylpeys 

menestystekijänä 

Työhyvinvointia työtä 

kehittämällä 

Jatkuva oppiminen

strategisena kasvutekijänä 

JOHTORYHM

Ä SPARRAUS
JOHTORYHM

Ä SPARRAUS

JOHTORYHM

Ä SPARRAUS

JOHTORYHM

Ä SPARRAUS
ESIMIES-

VALMENNU

S

ESIMIES-

VALMENNU

S

ESIMIES-

VALMENNU

S

ESIMIES-

VALMENNU

S
YHTEIS-

KEHITTÄMISE

N TYÖPAJAT

YHTEIS-

KEHITTÄMISE

N TYÖPAJAT

YHTEIS-

KEHITTÄMISE

N TYÖPAJAT

YHTEIS-

KEHITTÄMISE

N TYÖPAJAT

VERKKO-

OPPIMIS 

TEHTÄVÄT

VERKKO-

OPPIMIS 

TEHTÄVÄT

VERKKO-

OPPIMIS 

TEHTÄVÄT

VERKKO-

OPPIMIS 

TEHTÄVÄT

1+4 JOHTORYHMÄ SPARRAUSTA 

4 ESIMIESVALMENNUSTA 

4 KOKO HENKILÖSTÖN YHTEISKEHITTÄMISEN TYÖPAJAA 

ITSEOHJAUTUVAN OPPIMISEN TUKI VERKKO-OPPIMISTEHTÄVILLÄ 





Jäikö mietityttämään? 

Kysy chatissä tai Twitterissä

MIFInstitute
#SIMOL #yhteistyö #johtaminen ja #tiimityö



Kiitos, että osallistuit!
Kutsu kollegasi katsomaan tallenne kanssasi!  

Tallenteen löydät mif.fi/blogi



Innostuitko?
Haluatko lisätietoa koulutuksistamme? 

Tämä käy helposti: jätä vain yhteystietosi
sivustollamme olevaan lomakkeeseen ja me 

otamme Sinuun yhteyttä!

www.mif.fi



Keskustelu jatkuu

MIFInstitute
#SIMOL #yhteistyö #johtaminen ja #tiimityö

Ollaanpa

kuulolla!


