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Hyvat digitaaliset palvelut ovat toi-
mintanne paras kayntikortti! Lahde
kehittamaan digitaalisia palveluita ja
varmista tulevaisuuden kilpailukyky
organisaatiossasi.

Tehosta toimintaasi ja palvele paremmin uusien digitaalis-
ten ratkaisujen avulla! Digitalisaatio parantaa prosesseja ja
virtaviivaistaa asiakkaiden kayttajakokemusta.

HYODYT JATAVOITTEET

o Saat konkreettista apua ja tyovélineita digitaalisen
palvelun kehittamiseen.

o Opit tuotekehitys- ja palvelumuotoilumenetelmis,
joita voit soveltaa jatkuvan kehittdmisen periaatteella
organisaatiossasi.

o Viet lapi kehittdmisprosessin, jossa suunnittelet ja
toteutat valitsemasi kehittamistyon hyddyntden
saamiasi tyokaluja ja asiakaskokemusta.

o Nopeutat T&K-toimintaa, hyddykkeiden lanseerausta ja
kehitat kilpailukykyasi markkinoilla.

Kehitysohjelman tavoitteena on kasvattaa osallistujista
tuotekehityksen ammattilaisia, joilla on kyky luoda ja kehit-
taa organisaatioille uusia, erityisesti digitaalisia ratkaisuja.
Osallistujille kertyy osaamista ja ndkemysta toimia erilai-
sissa kehittdmisprojekteissa sekd toimia ketteran kehittami-
sen periaatteiden mukaisesti. Lisdksi osallistujat padasevat
syventamaadn asiakasymmarrystd ja nykyaikaista teknolo-
giaymmarrystd uusien palveluiden sekd toimintatapojen
kehittdmisessa.

KOULUTUS SOPII SINULLE, JOKA

o toimit asiantuntijatehtavissa ja haluat tyossasi rakentaa
seka kehittaa digitaalisia palveluja

o haluat parantaa olemassa olevia palveluita entista
asiakaslahtoisemmiksi digitaalisia ratkaisuja hyodyntéden

o tyoskentelet yksityisen, kolmannen sektorin tai julkisen
puolen organisaatiossa tai toimit yritt&jana

o pystyt kehittAmaan toimintaa osana omaa tyotasi.

Lisdtiedot: Pirkko-Liisa Summanen,

Petri Runtti, 050 598 3382, petri.runtti@mif.fi

Oppisopimuskyselyt: Essi Kangasniemi,
050 593 3090, essi.kangasniemi@mif.fi

TYOSKENTELYMENETELMINA KAYTAMME

¢ kokeneiden asiantuntijoiden vetamia workshop-péivia

e oppimista ohjatusti omassa tydssa

e inspiroivia tapausesimerkkeja

e todellisia tilanteita simuloivia harjoituksia

o reflektointia muiden osallistujien kanssa

e orientaatiotehtavia

e sosiaalista ja kokemuksellista oppimista pienryhma
tyoskentelyna

Kehitysohjelma perustuu tuotekehitystyon erikoisammat-
titutkintoon, jonka pohjalta MIF on kehittanyt toimivia

ja tdman paivan kysyntdan vastaavia koulutuskonsep-
teja, kuten suositun Lean Master -koulutuksen. Koulu-
tusten tuloksena on tehty tuotekehitysprojekteja, joilla
on edistetty organisaation tapaa toimia ja asiakkaiden
tyytyvaisyytta.

KOULUTUSPAIKKA
Oulu

HINTA JAHAKEUTUMINEN

Koulutus voidaan toteuttaa oppisopimuskoulutuksena,
mikali edellytykset tayttyvat, jolloin se on padosin maksu-
ton. Opiskelijamaksu maaraytyy kunkin alueen koulutuksen
jarjestdjan kaytannon mukaan. MIF auttaa oppisopimusten
haussa.

Hakuaika on kaynnissa ja jatkuu 15.2.2023 saakka.

} SATSAA MENESTYKSEEN - HAE MUKAAN NYT!
Soita ja kysy lisdd: Pirkko-Liisa Summanen, 050 539 7637

Me MIFissa haluamme mahdollistaa urallasi etenemisen ja ammatissasi kehittymisen. Kehitimme osaamistasi tarjoamalla
MIF tydelamassa korkealle arvostettuja koulutus- ja kehittamisratkaisuja. Opiskelu meilld on helppoa, se onnistuu joustavasti tyén ohessa.
Mahdollisia oppimisreitteja on monia. Mité sind haluaisit oppia? Tutustu: mif.fi/mif-tutkinnot/

050 539 7637, ext-pirkko-litsa.summanen@mif.fi

MIF pidattaa oikeuden muutoksiin.



